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AO
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO - FNDE
COORDENACAO-GERAL DE MERCADO, QUALIDADE E COMPRAS - CGCOM

REF.. PREGAO ELETRONICO N° 90007/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23034.025189/2023-56

DILIGENCIA —ITEM 5

Em resposta ao e-mail Diligéncia - 12 do Controle da Qualidade - Item 5 - PE n® 90007/2025, recebido no dia
25/06/2025 as 16:25, segue abaixo as respostas referentes as solicitacdes de diligéncias.

Diligéncia 1:

1. Inclusdo do namero e ano do pregao e a inscricdo “VENDA PROIBIDA”:

Devera ser incluido junto as logomarcas do Programa Escolas Conectadas, do FNDE e do MEC o nimero do
pregao e a inscrigdo “VENDA PROIBIDA”.

o A licitante devera assinar uma declaracdo de comprometimento, por meio do seu representante legal, em
atendimento ao subitem 3.1.3 do Anexo do Controle da Qualidade:

“3.1.3 O equipamento devera conter as logomarcas do Programa Escolas Conectadas, do FNDE e do MEC,
juntamente com o nimero e ano do pregdo e a inscricdo “VENDA PROIBIDA”, em impresséo indelével e em
baixo relevo, na parte externa do gabinete, em posic¢ao visivel e de acordo com os padrées definidos no manual
de aplicagéo, a ser fornecido pelo FNDE.” (grifo nosso)

Resposta Diligéncia 1: Documento, em anexo, 02. Declara¢do de Comprometimento.pdf.

Diligéncia 2:

2. Etiqueta de dados técnicos:

N&o foi localizado na documentacéo da licitante a etiqueta de dados técnicos e o QR Code do objeto.

e A licitante devera realizar a inclusdo da etiqueta de dados técnicos, bem como do OR Code do tipo dinamico,
nao expiravel, com moldura nas bordas (para melhor contraste), conforme subitem 3.1.1 do Anexo do Controle

da Qualidade:

“3.1.1 Os equipamentos deverdo possuir etiqueta adesiva vinilica ou de aluminio, com informacdes impressas
de forma permanente e contendo, no minimo:

a) Nome, CNPJ e telefone do Fornecedor;

b) Nome do Fabricante;

c¢) Contato telefénico do servico de assisténcia técnica;

d) QR Code, tipo dindmico, ndo expiravel (tamanho minimo de 4 cm X 4 cm) para acesso a pagina web com
todas as informagdes, manual/quia do usuario e canais de assisténcia técnica.”

Link com o endereco URL de testes para inclusdo no QR Code: https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/acoes/compras-governamentais/compras-nacionais/controle-de-qualidade
OBS: aincluséo dos links no QR Code dos manuais e guias sdo de responsabilidade da licitante.

Ante o exposto, solicitamos o atendimento e o envio das informagdes/documentos solicitados no prazo de até 3
(trés) dias uteis, que se encerrara na segunda-feira (30/06/2025), as 18:00, conforme descrito no subitem
4.5.1.6.1 dos Anexos do Controle da Qualidade:

“4.5.1.6.1 Nesse caso, o licitante tera um prazo adicional de até 3 (trés) dias Uteis, apds a solicitacdo do
pregoeiro, para atender as recomendacdes e apresentar os documentos complementares/faltantes e/ou as
informagées solicitadas ao FNDE para analise.” (grifo nosso)
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Resposta Diligéncia 2:

Primeiramente, esclarecemos que a Positivo Tecnologia se compromete a fazer o fornecimento dos
equipamentos com as etiquetas exigidas nos subitens 3.1.1 e 3.1.2 do Anexo do Controle da Qualidade.
Adicionalmente, conforme solicitado em sede de diligéncia, enviamos as etiquetas para apreciacdo e validacao:

e Etiqueta em atendimento ao subitem 3.1.1. com informagdes, manual/guia do usuario e canais de
assisténcia:

9,35cm

Fabricante/Fornecedor: POSITIVO TECNOLOGIA S/A
CNPJ: 81.243.735/0019-77

Telefone: (41) 3312-3677 / (41) 3239-7928

Servigo de assisténcia técnica: 0800 644 6591
Informac¢des, manual/guia do usuério e

canais de assisténcia técnica, acesse o QR Code

8,3cm

5cm

Fonte: Arial 10

e Etiqueta em atendimento ao subitem 3.1.2. com link teste de informacdes conforme edital. Apés
homologacéo da licitagdo, o QR Code contera o link definitivo a ser disponibilizado pelo FNDE.
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Caso seja de interesse do FNDE, poderemos entregar etiqueta tnica com todos os dados e QR Codes:

11,9cm

Fabricante/Fornecedor: POSITIVO TECNOLOGIA S/A
CNPJ: 81.243.735/0019-77

Telefone: (41) 3312-3677 / (41) 3239-7928

Servico de assisténcia técnica: 0800 644 6591

Informacdes, manual/guia do

usuério e canais de Informacdes adicionais FNDE,
assisténcia técnica, acesse: acesse:
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Fonte: Arial 10

Apéds aprovacao e definicdo da(s) etiqueta(s), a Positivo Tecnologia podera entregar amostras fisicas, se for do
interesse do FNDE.

A Positivo Tecnologia permanece a inteira disposi¢do para quaisquer informacdes ou providéncias, aproveitando
0 ensejo para reiterar votos de estima e elevado apreco.

Curitiba, 30 de junho de 2025.

Maria Helena Pereira
Gerente de Propostas e Projetos Instituicdes Publicas/Representante Legal
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